
Sehr geehrte Bewohner,

monatliche Verbrauchsinformationen von Heizwärme und Warmwasser sollen Sie künftig über Ihren 
individuellen Verbrauch informieren. Durch transparente Verbrauchsinformationen erhalten Sie die 
Möglichkeit, Ihren Verbrauch monatlich zu beobachten und gezielt zu beeinflussen. 
Verbrauchsreduzierung bzw. Energieeinsparung steht dabei im Vordergrund.

Was beinhaltet die neue Verbrauchsinformation?

Monatlich aufbereitet sehen Sie in Zukunft:

• Verbrauch von Heizung & Warmwasser

• Vergleich zu Vormonat sowie Vorjahr

• Vergleich zu Durchschnittsnutzern

Wie kann ich die Verbrauchsinfo einsehen?

Die Verbrauchsinformation ist ganz einfach über jedes 
Endgerät mit Internetzugang (z.B. PC, Tablet, Smartphone) 
abrufbar und unter Beachtung der gesetzlichen 
Vorschriften nur Ihnen zugänglich.

Was muss ich als Bewohner tun?

Sollten die technischen Voraussetzungen in Ihrem Haus gegeben sein, werden Sie demnächst 
automatisch an die Ihrem Vermieter/Verwalter mitgeteilte E-Mail-Adresse eine Willkommens-Mail 
der Firma Techem erhalten. In dieser finden Sie Ihre persönlichen Zugangsdaten zur monatlichen 
Verbrauchsübersicht.

Falls Sie noch keine E-Mail-Adresse hinterlegt haben, kommen Sie bitte in den nächsten Tagen 
individuell auf Ihren Vermieter/Verwalter zu.

Die Verbrauchsinformation
für Ihre Wohnung

IHR VERMIETER / VERWALTER INFORMIERT: Wichtige Information für alle Bewohner des Hauses!
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